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Vitejte do dalsiho vydani naseho vyukového newsletteru,

tématem breznového vyukového newsletteru je Banking English, neboli bankovni anglictina.
V ramci bankovni anglic¢tiny bezpochyby vyuzijete komunikaci s klientem, vyjednavani, znalost
bankovni terminologie, vedeni meetingl a telefonovani. Vzhledem k tomu, ze se blizi obdobi
podavani danovych pfiznani, doufame, Zze pro Vas tento exkurz do bankovni anglictiny bude
pfinosem.

JAK NA ,,BANKING ENGLISH"

Video materialy

S nasimi video materialy se jisté uz velmi dobfe znate a vite, jak uzite¢né jsou pfi vyuce ciziho
jazyka. Excelentni Uvod do bankovni anglictiny vhodny i pro naprosté zacatec¢niky najdete na této
strance. Specifikem je americkd angli¢tina. Studentem v jazykové Skole, kde se pravé probira
bankovm angli¢tina, se mlZete stat zde. A druhou &ast s aktivitami naleznete na této strance.
Uroven je zhruba elementary aZ pre-intermediate. Komunikaci po telefonu si mizZete procviéit zde,
a to na uarovni elementary. Stranku s mnoha kratkymi video materialy tykajici se financi a
bankovnictvi, a to nejen evropského ¢ amerického, naleznete na této adrese. Vzhledem k tomu Ze
vétsina z nich neni primarné vyukova, doporucujeme je pro Uroven minimalné intermediate a vys.

Audio materialy

Dal$i uZite¢ny zplsob jak rozsifit Vadi slovni zdsobu v oblasti bankovni angli¢tiny, stejn& jako
nékteré dovednosti, které se Vam hodi v této oblasti, je vyuzit audio materialy. Jednim
z nejobvyklejdich problémd, se kterymi se setkate v sektoru sluzeb, bankovnictvi nevyjimaje, je
jednani s rozzlobenym ¢i stézujicim si zakaznikem. Ukazkovy poslech véetné poslechovych cviceni
najdete zde. DalSi z kategorie vybornych a obsahlych audio cvieni pokryvajici vétSinu bankovni
tématiky je na strankach Audio English. Obsahuji dialogy na téma zahranicni ména, cestovni Seky,
otevreni osobniho Uctu, béZzny uGcet, depozitni Uclet, karty, Seky, bankovni vybéry a mezinarodni
transfery. Vétdina z poslechl je vhodna pro Uroven pre-intermediate aZ upper-intermediate a je
nutné se nejprve zaregistrovat na stranky Audio English. Na téchto strankach nasledné naleznete i
sadu poslechovych kvizll vychdzejicich z vy$e zminéné slovni zasoby. Viele doporu¢ujeme! Pokud
Vas zajimaji aktualni kauzy z bankovnictvi, zkuste tuto stranku z BBC s moznosti poslechnout si
reportaz a udélat i maly test na porozuméni.

Textové materialy

I s textovymi materidly se Vade bankovni angli¢tina mlZe vyrazné& zlepsit. A to jak formou
¢lankd, kvizd & daldich typl cvideni. Svou znalost bankovnich slovnich spojeni si miZete otestovat
zde v kratkém online testu. Dialog se zakaznikem banky spolu se slovicky naleznete na této
strance. Vhodna Uroven pro oba texty je minimalné pre-intermediate. Pro pokrocilejsi studenty
angli¢tiny se zajmem o bankovni sektor viele doporucujeme bankovni stranky britského Guardianu.
Najdete zde nejCerstvéjsi novinky ze svéta financi, obchodu a politiky. Kratky kviz Vasi bankovni
slovni zasoby objevite na této strance, a také zde. Urover je vhodna i pro zacdate¢niky ¢ mirné
pokrocilé. Velmi uziteCny minislovni¢ek bankovnich zkratek pouzivanych v angli¢tiné naleznete na
této strance . Dalsi test Vadich pokrocilych znalosti bankovni terminologie a jevd mUZete objevit na
této strance. Pracovni list i s instrukcemi vhodny jak pro ucitele obchodni anglictiny, tak pro
studenty, naleznete v tomto PDF dokumentu. Urover intermediate a vy$. Stradnku o studentskych
kreditnich kartach, ktera obsahuje nejen poslechové cvi¢eni s naslednym testem na porozumeéni,
ale i prislusnou sIovnl' zasobu naleznete na této strance. Pokud jsou Vasi slabinou grafy, pak
veskeré informace, slovni zasobu i prakticka cvieni najdete na této strance. Veskeré texty jsou ke
stazeni bud’ v PDF nebo Word formatu.
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http://www.youtube.com/watch?v=TKWYAt1bAD0
http://www.youtube.com/watch?v=pBOTeKHIboE&feature=related
http://www.youtube.com/watch?v=wVSE8GYfg3k
http://www.metacafe.com/watch/702726/learn_english_office_phone/
http://www.homebusinessresearch.com/onlinemarketing/video-theme/banking.html
http://www.businessenglishpod.com/2007/06/19/bep-53-adv-%e2%80%93-customer-service-handling-complaints-part-1-empathizing/
http://www.audioenglish.net/english-learning/subject_foreign_exchange.htm
http://www.audioenglish.net/english-learning/subject_travelers_checks.htm
http://www.audioenglish.net/english-learning/subject_opening_a_personal_account.htm
http://www.audioenglish.net/english-learning/subject_current_accounts.htm
http://www.audioenglish.net/english-learning/subject_current_accounts.htm
http://www.audioenglish.net/english-learning/subject_cards.htm
http://www.audioenglish.net/english-learning/subject_cheques.htm
http://www.audioenglish.net/english-learning/subject_bank_drafts.htm
http://www.audioenglish.net/english-learning/subject_international_transfers.htm
http://www.audioenglish.net/english-learning/subject_international_transfers.htm
http://www.audioenglish.net/english-learning/type_roleplay.htm
http://www.bbc.co.uk/worldservice/learningenglish/newsenglish/witn/2008/01/080125_france_fraud.shtml
http://esl.about.com/library/business/bl_vocab_banking1.htm
http://esl.about.com/library/business/bl_dialogue_telephone_banking.htm
http://www.guardian.co.uk/business/banking
http://a4esl.org/q/h/vm/sw-banking.html
http://www.englishmedialab.com/Quizzes/intermediate/money and banking.htm
http://esl.about.com/library/vocabulary/blabbrev.htm
http://www.english-test.net/esl/learn/english/grammar/ai497/esl-test.php
http://www.onestopenglish.com/section.asp?catid=58020&docid=146831
http://www.esl-lab.com/credit/creditcardrd1.htm
http://www.eslflow.com/describinggraphstables.html
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STUDIUM JAZYKU PRI PRACI

Téma breznového jazykového okénka se zda trividlni - studium jazykd pfFi praci. Ale mnoho
dospélych pracujicich studentl jazyk( ma pocit, Ze jejich pokrok neni pfili§ velky, Ze slovi¢ka se do
pameéti ne a ne ulozit a ze tu gramatiku se prosté niky nenaudi. Jejich Castd otdzka pak zni: ,jak
casto se ucit, kolikrat tydné a jak dlouhé lekce, aby studium bylo skutecné efektivni?"“
Pokusime se tuto otazku komplexné zodpovédét.

Kolikrat tydné je idealni mit vyuku ciziho jazyka?

Obecné plati, ze ¢im slabsi je Vase znalost, tim Castéji je potfeba ji posilovat. Minimum pro vyuku
s ucitelem jsou dvé az t¥i lekce tydné spolu s adekvatni domaci pFipravou. Pokud mivate ¢as jen na
jednu lekci tydné, berte to jako udrzovaci zaleZitost, podobné, jako kdyz chodite jednou tydné do
posilovny. Na druhou stranu vhodnym studiem doma se da leccos dohnat i pfedehnat!

Jak dlouhé lekce?

Standardni lekce vétSinou trva 45, 60 nebo 90 minut. Pokud mivate vyuku uprostfed pracovni
doby, pak jsou jednoznacné vhodnéjsi lekce minimalné 60ti minutové, ale idealné 90ti minutové,
nebot ¢lovéku vétsinou chvili trva, nez pfestane myslet na praci a zane se soustfedit na jazyk. Na
druhou stranu, pokud mate volbu mezi napf. jednou 90ti minutovkou a dvéma 60ti minutovkami
tydné&, pak jednoznaéné volte ¢astost nad délkou. Ve vyuce jazykl totiz plati, Ze opakovani matka
moudrosti.

Je domaci priprava nutna?
Valnad vétdina pracujicich klientd ma problém s vypracovavanim pravidelnych domaécich Gkold. A
neni divu - po osmi a vice hodinach prace si chce Clovek vétSinou spiSe odpoCinou a vénovat se
rodiné nez vypracovavat Ukoly. Ale vérte, ze se tato zvySend namaha bohaté vyplati. Ukoly Vam
pomahaji udrzet si znalosti nabyté v hodinach a pfi nizké hodinové dotaci vyuky pro Vas mohou byt
i vyznamnym zdrojem pokroku ve vyuce.

Jaka domaci priprava je vhodna?

Mnoho lidi si pod pojmem domaci pfiprava predstavi predevsim domaci Ukoly a memorovani
slovi¢ek, ale jsou i mnohem zabavné&jsi zplsoby jak si udrzet a roz&ifit své znalosti mezi dvéma
hodinami. Naptiklad sledovanim cizojazyénych filmd s plvodnimi (ne ¢&eskymi) titulky. Nebo si
zkuste vyhledat text ke své oblibené cizojazy¢né pisni¢ce a prelozit ho. A nebo si pro dlouhé zimni
veCery nebo lenoseni na dovolené zakupte zjednodusSenou cetbu, kterou na téchto strankach
pravidelné predstavujeme. A pokud mate doma internetové pfipojeni, urcité vyuzijte webové
odkazy z naseho vyukového newsletteru.
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REVIEW:
NEW INTERNATIONAL EXPRESS PRE-INTERMEDIATE

Level: pre-intermediate
Oxford University Press

NEW BDITION

INTERNATIONAL
EXPRESS

A 1

BT 5 Studens’s ook
Presents grammar through international contexts, for students to analyze and @?ﬁ
formulate the rules. This title focuses on English for socializing, telephoning, and
participating in discussions, enabling learners to communicate confidently in work-
related situations.

N
SOUTEZ:
| |
Odpoveéd' na nasledujici otazku v ¢eském nebo anglickém jazyce zaslete na adresu soutez@ceet.cz

a miZete vyhrat ucebnici obchodni angli¢tiny New International Express Pre-Intermediate od
nakladatelstvi Oxford University Press. Z Vasich odpovédi vylosujeme jednoho vyherce.

Otazka:

Jakymi zplsoby si mizete zlepSovat svou znalost ciziho jazyka mimo pravidelné lekce s
lektorem ?

Vyherce Gnorové soutéze: Karel Kucera z Densa
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